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O que sao “Boas Praticas”?
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Boas praticas sao um conjunto de
medidas, de carater geral, que devem
ser adotadas a fim de garantir a
qualidade e a conformidade com os
regulamentos técnicos.
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Boas praticas

Padrao Minimo —» EXceléncia
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A RDC N2 06, de 30 de Janeiro de 2012,
da ANVISA, “dispoe sobre as Boas
Praticas de Funcionamento para as

Unidades de Processamento de Roupas

de Servicos de Saude e da outras

providéncias” (RDC N° 06/2012).
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Onde esta definido o funcionamento das
unidades de processamento de roupas de
servicos de saude?

Processamento de Rowss
@ Servicos de SaGd

Peetegia ¢ contiie By rivee
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Qual(is) o(s) objetivo(s) da RDC N2 06/2012?
* NORMATIVO (FORMAL/LEGAL)

» EXECUTIVO (PRATICO)
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NORMATIVO (FORMAL / LEGAL):

e Suprir lacunas;

* Explicitar aspectos do manual;
* Sugerir;

* Atribuir responsabilidades.
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EXECUTIVO (PRATICO):

* Discriminar o que fazer;
* Especificar como fazer;
* Atribuir quem deve/pode fazer.
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NORMATIVO

EXECUTIVO

= SEGURANCA
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SEGURANCA

PACIENTE

OPERADOR
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Conhecendo a RDC N2 06/2012
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Abrangéncia

O Art. 22 define a abrangéncia da resolucao “(...) a
todas as UPR de SS do pais, sejam elas publicas,
privadas, civis e militares, localizadas ou nao na

mesma area fisica dos SS, podendo ser proprias ou

terceirizadas.”
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Terceirizadas

Em relacao as terceirizadas, a resolucao encaminha os
SS rumo ao dominio do processo e do contrato:

 Mudanca de atitude: de reativa para pro-ativa;

e Estabelecimento de parceria: envolvimento com o
processo de trabalho e visao de longo prazo;

* Co-responsabilidade do SS: partilha com a .ma
atitude pro-ativa e de envolvimento com os
processos de trabalho (estabelecimento de
parceria). nao mais s6 com o resultado do servico).
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Art. 42 As unidades terceirizadas devem possuir licenca
atualizada de acordo com a legislacao sanitaria local,
afixada em local visivel ao publico.

Art. 62 E permitido o processamento de roupas
provenientes de outras atividades exclusivamente nas
unidades terceirizadas, desde que realizado em ciclos
separados daquelas provenientes de servicos de
saude.
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Art. 72 A terceirizacao do processamento de roupas de
servicos de saude deve ser comprovada por
instrumento contratual especifico, com vigéncia
atualizada.

Paragrafo unico. A terceirizacao do processamento de
roupas nao isenta o servico de saude contratante da
responsabilidade pelo atendimento dos padrdes
sanitarios minimos estabelecidos por esta Resolucao e
demais instrumentos normativos aplicaveis.



RDC N° 06/2012

Infra-estrutura e Insumos

Art. 92 Os equipamentos, quando couber, e o0s
produtos saneantes utilizados no processamento de
roupas de servicos de saude devem estar regularizados
junto a Anvisa.

Art. 10 Deve haver o registro de manutencao e
monitoramento de todos o0s equipamentos da
unidade.
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Art. 15 As lavadoras utilizadas na unidade de
processamento de roupas de servicos de saude devem
ser do tipo com barreira.

Art. 16 O servico de saude com unidade de
processamento de roupas e a unidade terceirizada
devem garantir a qualidade da agua utilizada no
processamento das roupas.
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Recursos Humanos e Processos Operacioanis

Art. 12 O servico de saude com unidade propria de
processamento de roupas e a unidade terceirizada
devem promover a capacitacao de seus profissionais
antes do inicio das atividades e de forma permanente
em conformidade com as atividades desenvolvidas.
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O conteddo minimo das capacitacoes deve
contemplar:

| - as etapas do processamento de roupas de servicos
de saude;

| - seguranca e saude ocupacional;
Il - prevencao e controle de infeccao; e

V - uso de produtos saneantes.
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Art. 11 A lavagem das vestimentas dos trabalhadores da coleta e
da sala de recebimento de roupa suja deve ser realizada na
propria unidade de processamento de roupas.

Art. 14 A unidade de processamento de roupas de servicos de
saude deve disponibilizar os insumos, produtos e equipamentos
necessarios para as praticas de higienizacao de maos dos
trabalhadores (...)

Art. 19 E proibida a quantificacdo por contagem da roupa suja.
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Art. 18 A unidade de processamento de roupas de servicos de
saude deve possuir normas e rotinas padronizadas e atualizadas
de todas as atividades desenvolvidas, que devem estar
registradas e acessiveis aos profissionais envolvidos e as
autoridades sanitarias.

Art. 22 Quaisquer objetos, incluindo os perfurocortantes, ou
pecas anatdmicas eventualmente encontradas junto com as
roupas encaminhadas para a unidade de processamento de
roupas devem ser segregados, acondicionados e devolvidos
para o servico de saude gerador.
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A RDC N° 06 / 2012 € uma resposta ao novo cenario
organizacional que estamos vivendo:

Doencas transnacionais (Pandemias/Endemias);
Busca por certificacoes;

Seguranca juridica;

Organizacoes com foco no “core business”;
Exigéncia social por melhores servicos de saude.
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Agora é com voces!

Obrigado!

pons@hcpa.ufrgs.br



